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LPN-Consumers' Forum: Servono maggiori tutele sui mercati, ora nuove norme-2-

Milano, 26 nov. (LaPresse) - Anche sul secondo livello delle proposte, relativo a un maggiore
coordinamento delle Autoritsulla materia consumerista, emersa una disponibilit da parte di
alcune Autorit a un approfondimento. Quanto poi al terzo livello, dei rapporti tra operatori, si
sottolinea la necessitdi linee guida comuni per i contratti di servizio e le carte di qualitdei
servizi pubblici locali, come giemerso nei giorni scorsi in ambito CNCU.  Quanto infine al
quarto livello, relativo all'azione delle associazioni dei consumatori, afferma Fabio Picciolini
- Presidente di Consumers' Forum: "Le associazioni sono stakeholders fondamentali per l'azione
istituzionale sui tre livelli precedenti e devono partecipare al cambiamento". Conclude Fabio
Picciolini:  "Consumers' Forum auspica una generale presa d'atto e l'assunzione di
responsabilitdi tutti gli attori. Le azioni multilivello sono ormai imprescindibili per una
ancor pi efficace Tutela del Consumatore."
Consumers' Forum da idealmente appuntamento a tutti gli stakeholders all'anno prossimo, al
workshop annuale con tutti i Presidenti delle Authority.
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