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TROVALO

SCONTO

COME MUOVERSI TRA LE OFFERTE ON LINE

SIT{ WEB CHE METTONO A CONFRONTO | PREZZI DEI SUUPERMERCATI E DE NEGOZI, CLUB DI VENDITA ESCLUSIVI,
SOCIAL SHOPPING. QUANDQ LA CRIS| AVANZA, UARTE DEL RISPARMIO St MUOVE ANCHE A COLPI DI CLIC

di oggertt elettronici a prezzi ridotti (nella foto qui sotro, la

coda davani all'ingresso) non & stato che la punta di un ice-
berg. Perché una detle conseguenze pit evidenti della crisi é la caccia
allo sconto. Secondo uno studio condotto a livello europeo dal Con-
sumers’ Forumn, 1'889% degli italiani va alla ricerca sconti e offerte
speciali, mentre il 72% usa Internet per
informarsi sui prezzi. Uno di questi sici &
wiww klikkapromo.it. attivo, per adesso, per
la sola Lombardia, consente di individuare
le offerte pits vaneaggiose in corso nei pun-
tt vendita vicini alla propria abitazione.
Oltre a conoscere, giorno per giorno, it ne-
gozio in cui alcuni tipi di prodotei sono
scontati.

L’ assalto delle scorse settimane al Trony di Roma per l'acquisto

VESTITI, ASSICURAZIDNI E MUTUL

Nella corsa allo sconto, il webs & fondamen-
rale: | sitl che mettono a confronto i prezzi
(wrwntrovaprerzi. o, wiew kelboo.it, wiw buycentval i) permeceono di
individuare il negozic dove si acquista meglio. Lo stesso vale per i
siti che comparanc le polizze assicutative poww.assicrazioneit) o i
mewi Gozne. mtuioniine if). Anche comprate on fine & vancaggioso:
secondo una ricerca della School of Management del Politecnico di

Milano, questanno in Iealia | e-commerce & cresciuro del 17%. Sono
due i canali su Internet per fare acquisti scontati.

LE COMUNITA VIRTUALI PER | PREZZI RIDOTTI

It primo & rappresentate dai «club di venditas, outlet vireuali con
registrazione obbligatoria. Agli iscritti, i marchi propongono cam-
pagne di acquisto a prezzi scontati, addi-
ritcura oltre il 509% (per esempio, wue.
yoox.com; wiewbuyvip.if). Ma il vero feno-
meno & ik social shopping, dove Groupon,
Groupalia ¢ LetsBonus si dividono il 90
per cento del mercato italiano. Anche in
questo caso, per ricevere le offerce disponi-
bili {dal televisore alla cena, dall’interven-
ta di igiene dentale al viaggio), bisogna
registrarsi on fine. Le offerte sono valide
solo se si raggitnge un certo numero di
iscrizioni. Ma bisogna fare attenzione, e
non solo perché le offerte “a tempo” incen-
tivano gli acquisti fatei d'impulso. Spesso gli sconti sono applicati
su prezzi di partenza pifi alsi. E molte volte si scopre che il bueno
acquistato per un soggiorno non si pud utilizzare perché i posti di-
sponibili sono esauriri. Risparmiare & possibile, ma nella giungla
delle offerte conviene inoltrarsi con le idee ben chiate.
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Sondaggio dell’Ascom tra i
consumatori:
trevigiani
L'80% dei
consuma

I'85% non
risparmiare.

E

guestionario sootoposto a

un

consumatori nei negozi di
Treviso e Montebelluna.

Una novita guesta
dell'ultimo Osservatorio sui
consumi delllAscom

confocommercio che — fino
a ieri — analizzava solo le
percezioni dei commercianti
sullandamento degli affari.

parlano chiaro.

Commercio a picco, € crisi nera

I'80%  dei
spende meno
trevigiani
meno, mentre
riesce piu a

questo il risultato del

campione di 100

dati sui consumatori
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Commercio a picco, é crisi nera

Sondaggio dell’Ascom tra i consumatori: I'80% dei trevigiani spende meno

L'80% dei trevigiani consuma meno, mentre 1'85% non riesce piu
a risparmiare. E questo il risultato del questionario sootoposto a
un campione di 100 consumatori nei negozi di Treviso e
Montebelluna. Una novita questa dellultimo Osservatorio sui
consumi dell’Ascom confocommercio che — fino a ieri —

solo le ioni dei col ianti sull
degli affari. | dati sui consumatori parlano chiaro. | trevigiani
sacrificano i pasti fuori casa (74%), lo svago (77%) e gli
spostamenti in auto (43%). Si preferisce comprare ai discount
(17%) e per far fronte alle spese si ricorre al credito (26%) e al
prestito da amici e conoscenti (9%). Per il 50% del campione
inoltre la situazione economica della famiglia & peggiorata. Dati -
questi sui consumatori - riferiti all'anno. Per quanto riguarda
invece la percezione dei commercianti I'Osservatorio ha messo
B sotto la lente di ingrandimento gli ultimi tre mesi. | saldi estivi
sono stati negativi e nemmeno I'anticipo di due settimane degli
sconti & servito a risollevare un trend da allarme rosso. Per il 47%
dei commercianti vendite e presenze sono state calanti, come
anche il fatturato medio. A subire di piti la crisi sono settori come
la moda, la ristorazione e i prodotti per la casa. Il turismo soffre di
un calo di redditivita dovuto alla minore occupazione delle camere
(il cui numero peraltro & cresciuto) e per la chiusura
dell'aeroporto. Aumentano inoltre i prezzi di acquisto per i

grossisti che devono inoltre fare i conti con i ritardi nei pagamenti da parte dei clienti. Dati negativi anche sul
nte occupazione, che cala per il 37% dei commercianti ed & stabile per il 60%. Segnale Eositivo per il

= & coNpiviDy

PERSONE: i nomi LUOGHL: la mappa
degli ultimi tre giorni | | degli ultimi tre giorn|

r Qualita dell'aria nel comune di
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Rubina Bon Luca Zaia

Leonardo Muraro Marzio Favero

Francesca Gallo Daniele Quarello
Serena Gasparoni Enzo Favero
Andrea Zanzotto Federico De Wolanski

Glauco Zuan Alessandro Viezzer
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Altri contenuti di Cronaca

» Dopo lo stupro il mostro fini dai carabinieri|

» Anziana falciata dal treno a Vittorio
Veneto: & gravissima all'ospedale

» Pinarello, fatale un’aritmia cardiaca
» Put, «riaccesi» due autovelox

» Musica «pirata» alla festa: dj denunciato

| trevigiani sacrificano i pasti fuori casa (74%), lo svago (77%) e gli spostamenti in auto (43%).

Si preferisce comprare ai discount (17%) e per far fronte alle spese si ricorre al credito (26%) e al

prestito da amici e conoscenti (9%).

Per il 50% del campione inoltre la situazione economica della famiglia &€ peggiorata.

Dati - questi sui consumatori - riferiti all'anno.

Per quanto riguarda invece la percezione dei commercianti I'Osservatorio ha messo sotto la lente

di ingrandimento gli ultimi tre mesi.

| saldi estivi sono stati negativi e nemmeno l'anticipo di due settimane degli sconti &€ servito a

risollevare un trend da allarme rosso.

Per il 47% dei commercianti vendite e presenze sono state calanti, come anche il fatturato medio.
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A subire di piu la crisi sono settori come la moda, la ristorazione e i prodotti per la casa.

Il turismo soffre di un calo di redditivita dovuto alla minore occupazione delle camere (il cui numero
peraltro & cresciuto) e per la chiusura dell'aeroporto.

Aumentano inoltre i prezzi di acquisto per i grossisti che devono inoltre fare i conti con i ritardi nei
pagamenti da parte dei clienti.

Dati negativi anche sul fronte occupazione, che cala per il 37% dei commercianti ed € stabile per il
60%.

Segnale positivo per il presidente Ascom Guido Pomin peril bando promosso dall'assessore Beppe
Mauro per il rilancio del commercio del centro storico.

Poche speranze invece per il futuro: per il 93% l'attuale momento dara vita a una nuova recessione.

(I.c.)
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Inflazione: bisogna ridare fiducia ai consumatori e valorizzare
il made in Italy

Confagricoltura  sottolinea
come, in relazione ai dati :
diffusi da Istat, l'inflazione |Riak la tua preferital
sia giunta a settembre al
3% su base annua, mentre
per gli alimentari non
lavorati, quindi i prodotti
agricoli, sia aumentata dello

0 i
0 y 9 A) Quotidiano online della provincia di Asti

Prima Pagina Asti Monferrato Canelli Nizza Monferrato Provincia Tutte le notizie

Cominciano finalmente @ |[rmuaum | sovea 20 ouobre 201 7.9 T ——p————
risalire i prezzi all'origine
della frutta fresca, ma c'é
ancora un differenziale del |. w0
6,3% rispetto ai prezzi | s

— ATTUALITA | giovedi 20 ottobre 2011, 15:00
Inflazione: bisogna ridare fiducia ai
consumatori e valorizzare il made in

@ giovedi 20 ottobre

PALIO DI ASTI Ital
dell'anno scorso. Y

POLITICA ondividi |

. L e wero | Confagricoltura sottolinea come, in relazione ai dati
Secondo le rilevazioni EVENTI & TURISMO diffusi da Istat, I'inflazione sia giunta a settembre al
i i i CULTURA 3% su base annua, mentre per gli alimentari non

Ismea, | V.egeta“ f.reSCh! Pt lavorati, quindi i prodotti agricoli, sia aumentata dello
sono stati pagati al | coors 0,9% — INBREVE

produttori il 10,6% in meno o

AL DIRETTORE

rispetto ad agosto e il 9,3% | rassiauosrscamo

ANNUNCI CASA

in ~ meno rispetto  a [owwoow
settembre dellanno scorso. L— " N W e 8 B T oo ah |
In base ai dati Istat, i prezzi al consumo per le verdure hanno avuto un rialzo congiunturale
dell'1,9%, ma sono inferiori del 7,7% rispetto all'anno scorso.

Luisa Santlin (Ud) a Casale per pariare i@
di famiglia e del ruolo dei cattolici in 2
politica Fy§

(h. 17:00)

| prezzi di vendita della frutta fresca continuano a calare (-0,8% a settembre rispetto ad agosto e
-3,1% rispetto all'anno scorso).

Secondo un sondaggio condotto dall'lpsos per conto del Consumers' Forum, bisogna ridare fiducia
ai consumatori.

Servono azioni concrete per la valorizzazione del made in Italy e il riequilibrio del valore, nonché
ricerca e innovazione per soddisfare le rinnovate esigenze dei consumatori.

E' un impegno che tutta la filiera alimentare e la politica si devono assumere.
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In Italia i consumatori hanno piu' paura

Nel nOStrO Paese Ia. ABBONAMENTI | ARCHIVIO | METEO | TUTTOAFFARI | LAVORO | LEGALI | NECROLOGIE | SCRIVIALLAREDAZIONE | servizi | =#=
situazione economica €'

percepita come incerta LA STAMPA ECONOMIA

FTAOnIlne OCCth al PIULETTI | PIU VISTI | YOU TUBE | TWITTER | FACEBOOK
prezzo! Sulla scia della | . .. T

crisi, i consumatori italiani si 17/10/2011

FINANZA PERSONALE S . .
+ Agli artisti nessuna indennita

scoprono - meno.  Sicunl | v ot § consumatori hanno piu’ i TN——
rispetto alla media europea b
e decisamente pil attenti |Paura YA

alle offerte e le pro mozioni Nel nostro Paese la situazione +L'Iva traina l'inflazione

economica e' percepita come 07/10/2011

dl tedeSChl e pOIaCChl incerta ;7(;;:;1:;7:?\0’lnci(‘nmhroaﬁn(‘ estate
FTAONLINE + L'affitto in nero puo’ fare male, anche al proprietario

A testimoniare il momento Occhio al prezzo! Sulla scia della crisi, i > tuttl gll articoll

consumatori italiani si scoprono meno

ViSSUtO da| Consumatori de| sicuri rispetto alla media europea e I™ MIGLIORI E PEGGIORI

decisamente piti attenti alle offerte e le FTSE MIB FTSE Star AllShare

A
Bel paese e la qu arta promozioni di tedeschi e polacchi. A testimoniare il momento vissuto dai consumatori del Belpaese 7 yuono
ed iZ i 0 n e d e I I 1 an al i Si S u g I i ¢éla quarta edizione dell'analisi sugli stili di consumo commissionata da Consumers' Forum - che Nome ora Ultimo Var %

riunisce le pid grandi imprese italiane ¢ le maggiori associazioni dei consumatori italiane -

Stl I | d | CO nsu m O all'istituto di ricerca Ipsos. LOTTOMATICA 11.40 13,26 +549%
H H 1l'sondaggio ANSALDO STS 11.40 817 +542%
CommISSIonata da L'indagine ha preso in considerazione le opinioni espresse da 2600 cittadini europei, n

INTESA SANPAOLO 1141 1,28 +3,22%

1 suddividendoli in campioni rappresentativi di 5 Paesi (Italia, Germania, Polonia, Spagna e Regno
Consumers' Forum - che s T

Unito). Secondo i risultati del sondaggio, i consumatori italiani e spagnoli sono quelli che guardano

. . s .
riunisce Ie p|u grand| al futuro con maggiori preoccupazioni: nel nostro Paese ¢ il 59% degli intervistati a percepire come BUZZI UNICEM 11.41 674 +2,05%
instabile la propria situazione economica personale, in Spagna il 58%. Molto pit fiduciosi sono

imprese italiane e le tedeschi e polacchi: tra i primi, a essere preoccupato del futuro & il 41%; tra i secondi, il 46%. H
P H : : H Strade diverse per il risparmio Nome Ora Ultimo  Var%
magglorl a'SSOCIa'Zlonl del Interessanti i dati riguardanti le abitudini di consumo. Nella ricerca del risparmio, 1'81% degli FIAT 11.41 4,75 -0,88% Rd

consumato ri |ta| | ane - intervistati si & detto molto attento agli sconti e le offerte speciali. Campioni nella caccia al prezzo =
all'istituto di ricerca Ipsos.

Il sondaggio L'indagine ha preso in considerazione le opinioni espresse da 2600 cittadini europei,
suddividendoli in campioni rappresentativi di 5 Paesi (Italia, Germania, Polonia, Spagna e Regno
Unito).

Secondo i risultati del sondaggio, i consumatori italiani e spagnoli sono quelli che guardano al
futuro con maggiori preoccupazioni: nel nostro Paese ¢ il 59% degli intervistati a percepire come
instabile la propria situazione economica personale, in Spagna il 58%.

Molto piu fiduciosi sono tedeschi e polacchi: tra i primi, a essere preoccupato del futuro e il 41%; tra
i secondi, il 46%.

Strade diverse per il risparmio Interessanti i dati riguardanti le abitudini di consumao.

Nella ricerca del risparmio, 1'81% degli intervistati si € detto molto attento agli sconti e le offerte
speciali.
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Campioni nella caccia al prezzo basso si sono rivelati gli italiani (88%), seguiti dagli spagnoli (87%).

A livello generale, i consumatori europei preferiscono fare compere negli ipermercati/centri
commerciali (51%), seguiti dagli acquisti nei supermercati piu’ vicini (47%) e sulle bancarelle (36%).

C'é un limite al risparmio Per molti, comunque, il risparmio non & un traguardo da raggiungere a tutti
i costi.

Tra tutti gli intervistati, italiani e spagnoli sono quelli che si sono detti maggiormente a favore del
pagare di piu prodotti che rispettano I'ambiente (rispettivamente 1'81% e il 68%), di elevata qualita
(83% e 74%) o che escono da aziende che rispettano i diritti dei lavoratori (79% e 68%).
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Italia/Consumi

ITALIANI MENO SICURI
MA PID ATTENTI ALLA SPESA

consumatori italiani sono meno sicuri ri-

spetto ai loro omologhi europei, ma sono
piliattenti alla spesa e hanno fiducia nelle as-
sociazioni dei consumatori. Ad affermarlo &
un’indagine Ipsos per Consumers’ Forum,
condotta in 5 paesi della Ue su un campione
di 2.600 cittadini. “I consumatori italiani so-
no pitl insicuri e modificano le loro abitudi-
ni di consumo condizionati dalla crisi eco-
nomica - spiega Sergio Veroli, presidente di
Consumers’ Forum - ma sono anche piii at-
tenti alle offerte speciali, confrontano di piti i
prezzi e si fidano delle associazioni di catego-
ria. Ancora perd hanno una scarsa conoscen-
za della responsabilita sociale d’impresa”.
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CONFAGRICOLTURA

«Ridare fiducia
ai consumatori»

b TRIESTE

«Ridare [iducia ai consumalo-
rin. B quanto chicde
Confagricoltura che sottoli-
nea come, in relazione ai dali
Islal, l'infllazione sia giunta a
scttembre al 3% su base an-
nua, mentre per glialimentari
non lavorati (prodotti agrico-
1i) sia aumentata dello 0,9%.

«Cominciano [inalmente a
risalire i prezzi all’origine del-
la frutta fresca, dopo la dram-
maticacrisi dell’'E.Coli, mac'e
ancora un differenziale del
6,3% rispeilo ai prezzi dell'an-
no scorso - cvidenzia la
Confagricoltura in una nota -
I vegelali [reschi sono stati pa-
galiil 10,6% in meno rispeilo
ad agosio ed il 9,3% in meno
rispetto a scttembre dell’an-
noscorso (dati Ismea)»,

In base ai dadi Isiat, i prezzi
al consumo per le verdure
hanno avuto un rialzo con-
giunturale dell’1,9% ma sono
inferiori del 7,7% rispetto
alllanno scorso; i prezzi di
vendita della [rutta [resca con-
tinua a calarc (-0,8% a scticm-
bre rispetto ad agosto ¢ -3,1%
rispetto all’anne scorso). «5e-
condo un sondaggio Ipsos per
conlo del Consumers’ Forum,
bisngna ridare fiducia ai con-
sumatori - conclude la nota -,
Servono azioni concrete per
la valorizzazione del Made in

Italy e il riequilibro del valore;
ricerca ed innovazione per
soddisfare le rinnovate esigen-
zc dei consumatori. E un im-
pegno che tutta ia filiera ali-
meniare e la politica devono
assumeren,

«l.'agricoltura rapprescnta
le fondamenta su cui poggia
ogni speranza di sfamare il
monda oggi e nel [uturo. Non
dimentichiamo che rnel 2040
per seddisfare la richiesta di
cibo sara necessario il 70% di
produzionc agricola in pii,
mal’alluale rilorma della Poli-
tica agricola cormure non ne
ticne conto. Dobbiamoe com-
prendere che produrre non ¢
un tabiy, come ci vuol [ar cre-
dere Bruxelless, ha ribadito il
presidente Mario Guidi in oc-
casione della Gigrnata mon-
dial¢ dell’alimentazionc,

«0ccorre coslruire un qua-
dro normaltivo favorevole alle
imprese, allinché rilornil'en-
tusiasmao per il lavoro in agri-
coltura — ha proscguito Guidi
-. Gli agricollori hanno biso-
gno di cerlezze e di slahilita
per poter programmare le
produzioni, investire ¢ com-
petere. Quindi servono scelte
precise a livello comunilario,
ma anche nazionale, per
oricntare di pit1 i produttori al
mercato, ¢ per creare un argi-
ne alla volatilith dei prezzi
mondialis.
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CONFAGRICOLTURA

«Ridare fiducia
al consumatori»

D TRIESTE

«Ridare fiducia ai consumato-
rin.  E quanto chiede
Confagricoltura che sottoli-
nea come, in relazione ai dati
Istat, 'inflazione sia giunta a
settembre al 3% su base an-
nua, mentre per gli alimentari
non lavorati (prodotti agrico-
li) sia aumentata dello 0,9%.

«Cominciano finalmente a
risalire i prezzi all’origine del-
la frutta fresca, dopo la dram-
matica crisi dell’E.Coli, mac’e
ancora un differenziale del
6,3% rispetto ai prezzi dell’an-
no scorso - evidenzia la
Confagricoltura in una nota -
Ivegetali freschi sono stati pa-
gati il 10,6% in meno rispetto
ad agosto ed il 9,3% in meno
rispetto a settembre dell’an-
noscorso (dati Ismea)».

In base ai dati Istat, i prezzi
al consumo per le verdure
hanno avuto un rialzo con-
giunturale dell’1,9% ma sono
inferiori del 7,7% rispetto
all’anno scorso; i prezzi di
vendita della frutta fresca con-
tinua a calare (-0,8% a settem-
bre rispetto ad agosto e -3,1%
rispetto all’anno scorso). «Se-
condo un sondaggio Ipsos per
conto del Consumers’ Forum,
bisogna ridare fiducia ai con-
sumatori - conclude la nota -.
Servono azioni concrete per
la valorizzazione del Made in

Italy e il riequilibro del valore;
ricerca ed innovazione per
soddisfare le rinnovate esigen-
ze dei consumatori. E un im-
pegno che tutta la filiera ali-
mentare e la politica devono
assumere».

«I’agricoltura rappresenta
le fondamenta su cui poggia
ogni speranza di sfamare il
mondo oggi e nel futuro. Non
dimentichiamo che nel 2040
per soddisfare la richiesta di
cibo sara necessario il 70% di
produzione agricola in pit,
ma I'attuale riforma della Poli-
tica agricola comune non ne
tiene conto. Dobbiamo com-
prendere che produrre non &
un tabl, come ci vuol far cre-
dere Bruxelles», ha ribadito il
presidente Mario Guidi in oc-
casione della Giornata mon-
diale dell’alimentazione.

«Occorre costruire un qua-
dro normativo favorevole alle
imprese, affinché ritornil'en-
tusiasmo per il lavoro in agri-
coltura — ha proseguito Guidi
-. Gli agricoltori hanno biso-
gno di certezze e di stabilita
per poter programmare le
produzioni, investire e com-
petere. Quindi servono scelte
precise a livello comunitario,
ma anche nazionale, per
orientare di pil1 i produttori al
mercato, e per creare un argi-
ne alla volatilita dei prezzi
mondiali».
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| vegetali freschi sono stati pagati il 10,6% in meno rispetto ad agosto ed il 9,3% in meno rispetto a
settembre dell'anno scorso (dati ismea).

In base ai dati Istat, i prezzi al consumo per le verdure hanno avuto unrialzo congiunturale
dell'l,9% ma sono inferiori del 7,7% rispetto all'anno scorso; i prezzi di vendita della frutta fresca
continua a calare (-0,8% a settembre rispetto ad agosto e -3,1% rispetto all'anno scorso).

"Secondo un sondaggio condotto dall'lpsos per conto del Consumers'Forum, bisogna ridare fiducia
ai consumatori.

Servono azioni concrete per la valorizzazione del made in Italy ed il riequilibro del valore; ricerca
edinnovazione per soddisfare le rinnovate esigenze dei consumatori.

E' unimpegno che tutta la filiera alimentare e la politica devono assumere".

Copyright Ilfriuli.it -
1/1

Consumers' Forum


http://www.ilfriuli.it/if/cronaca/63885/
http://www.alexa.com/siteinfo/Ilfriuli.it
http://www.ilfriuli.it

Press index

Articolo pubblicato sul sito televideo.rai.it

Estrazione : 17/10/2011 00:00:00

. M Categoria : Televisione e Radio
Te I evi d eo.rdail iﬂ%ié%lc\;\g-fl-l4-52675-20111017-139514287'pdf

Pit : www.alexa.com/siteinfo/televideo.rai.it

http://www.televideo.rai.it/televideo/pub/view.jsp?id=800078&p=140

'‘NDRANGHETA, SEQUESTRO

Televideo - Homepageltalia
e Mondo  Fotogallery ET L

Violenze dei black bloc, elevideo

polizia carica Settanta feriti SOLOTESTO TELESOFTWARE

e 12 arrestati. 100 101 102 103 120 130 140 150 160 200 260 300

indice ultim'ora 240re prima politica economia dalltalia dal mondo culture calcio altrisport borsa

E' il bilancio della guerriglia
urbana andata in scena a
140 .01 TELEUVIDEO Lu 17 0tt 11:56:47

R d te il corteo degli im’
|n%28%atﬁranel corteo aegli HHLLI lTHL.H Ultim’ora

Cerca in Televideo

(- )] 140 val |

CONTRO ANARCO-INSURREZIONALISTI

La citth é stata messa a 111 peto in tutta Italia PALLITALIA

ferro e fuoco da 500 black i, Denuciati m : SRR | o e T SEQUESTRO
bloc: Sampietrini contro le o o 132 C'é anche un imprenditore immobiliarista
forze de"lordine, un blindato INTERCETTAZIONI BERLUSCONI-LAUVUITOLA :‘%r'r']'zgg’gzi‘I?e"ge"g‘?g.'e"’z‘%?"‘;?{ti°”d°“ada”a
dato  alle fiamme e || RESE SO SN POl | . - runzzavions o raicons
devastazione nel centro | |, | ...

Sigilli anche al teatro Ghione 148 e e

della Capitale | mille volti
della protesta 'globale’ (foto)
A New York marcia su Naviga il televideo in popup

di Nicola lannello

Times =~ Square =~ Una
manifestazione globale A Juventus & Utinese non

come glObale e ormai il ;;?s:&gzerrigliaacorteoindignati cA‘m':rI]AaMIiENen;iLemgmsempre piti piccoli gecshcfdrealtlgzg?c(::)he"ini-
mOVimentO degli "indignati"’ Violenze dei black bloc, polizia carica Per I'aumento di temperatura e anidride carbonica

la protesta di giovani, disoccupati e precari nata il 15 maggio in Spagna sull'onda della crisi
economica: interessate dalla protesta 952 citta in oltre 82 Paesi Consumatori europei a confronto |
risultati di un sondaggio realizzato da Ipsos La crisi rende gli italiani meno sicuri rispetto ai
consumatori europei, piu attenti alla spesa rispetto ai tedeschi e polacchi, primi in Europa per la
fiducia nelle associazioni dei consumatori.

UCCIDE COGHATO, SI COSTITUISCE 149

CALCIO

Derby da brivido,
vince la Lazio al 93"

E' il guadro che emerge in sintesi dalla ricerca europea che Consumers' Forum ha commissionato
a Ipsos Societa e Culture Cambiamenti climatici Per I'aumento di temperatura e anidride carbonica
| cambiamenti climatici stanno provocando un progressivo 'rimpiccolimento’ degli organismi viventi
e nel prossimo futuro questo processo potrebbe portare a pesanti conseguenze anche per
I'alimentazione umana | risultati di una ricerca inglese E’ un enzima, se difettoso provoca sterilita e
aborti Per un gruppo di scienziati britannici ad 'accendere’ la fertilita € un enzima.

Gli esperti spiegano come funziona in uno studio pubblicato oggi su Nature Medicine Il sito era nato
per far parlare gli scienziati E’ boom di iscritti non vedenti Freerumble € il primo social-audio del
web ed e per tutti: nel social network si possono caricare esclusivamente file audio e, quindi,
perfettamente accessibile e fruibile da parte di non vedenti ed ipovedenti Un ottimo modo di
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investire Quando in banca si porta la propria disponibilita di M.Vittoria De Matteis Chiunque puo
aderire ad una Banca del Tempo, poiché ciascuno e potenzialmente in grado di offrire qualcosa di
utile Oltre 81mila gli spettacoli organizzati Parlano gli esperti e i protagonisti Il teatro in Italia
diventato un terreno di confronto e di forte critica.

Ma a che punto € lo stato del teatro in Italia? Dall'ltaliaNDRANGHETA, SEQUESTRO17/10/2011
09:02 C'eé anche un imprenditore immobiliarista romano tra le persone coinvolte nell'operazione
"Overloading", condotta dalla Dia di Reggio Calabria nel dicembre scorso contro un‘organizzazione
di trafficanti internazionali di droga, legati alla 'ndrangheta.

Torna indietroTelevideo Regionale Pagina 777 - Sottotitoli Una delle principali missioni di Televideo,
inscritte negli obblighi di servizio pubblico, riguarda la sottotitolazione per i nhon udenti Pagina 780 -
Telesoftware Dedicato ai non vedenti, con informazione, audio-libri e opere musicali, in particolare
fiabe per i bambini ciechi e ipovedenti Pagine 858 e 859 - News Flash Per essere aggiornati mentre
si guardano i canali della Rai con la sintesi dell'UItim'Ora e la sintesi delle ultime sei notizie Pagina
404 - 150 anni Unita d'ltalia Il calendario del Risorgimento, la raccolta di musiche, una bibliografia, i
programmi nelle Teche Rai
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Consumers' Forum: tra crisi e nuovi trend. La csr per tornare a
crescere non e sola comunicazione

Italiani attenti al portafoglio,

seguaci del low cost, oculati
nella spesa. YO u '
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(ENUOVI TREND. LA CSR PER TORNARE A

r -
u [BCRESCERE NON E SOLA COMUNICAZIONE

B 17/10/2011
Tra queste in primis spicca |¥PUeLc =
la responsabilita sociale (solo il 14% dei consumatori sa cos'e).

Intesa ad ampio spettro (solidarieta, ambiente, condizioni di lavoro, modalita di gestione dei
rapporti commerciali con fornitori e partner), riflettendosi anche nella propensione della gente a
prediligere quelle marche che in tal senso si impegnano e per tale fine non sempre riescono a
buttarsi nell'arena del cut price.

Eppure, se il valore sociale comportasse abbattimento dei costi e revisione della catena logistica, si
tradurrebbe anche in crescita economica.

Ne é convinto Lorenzo Miozzi, presidente Movimento Consumatori e presidente Valore Sociale.
Ascoltatelo in occasione della presentazione (a Roma lo scorso 14 ottobre) della ricerca svolta da
Consumers' Forum (commissionata a Ipsos e condotta su cinque paesi Ue per mostrare gli stili e le
nuove tendenze di consumo) al microfono di youmark .

Ma perché il Consumers' Forum ha sentito l'esigenza di addentrarsi nel tema della csr? Fuori
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dubbio, ormai, che le politiche di responsabilita sociale, intesa come integrazione volontaria da parte
delle imprese delle preoccupazione sociali e ambientali nelle loro attivita commerciali e nelle loro
relazioni con le parti interessate, debbano misurarsi ancora piu specificamente con lo sviluppo del
consumerismo e dei suoi attori.

Stando ai dati emersi dalla sopramenzionata ricerca, infatti, i cittadini europei ritengono che le
associazioni di categoria dovrebbero concentrare la propria attenzione nel controllo di qualita dei
prodotti e sei servizi, nella tutela e nella rappresentanza del consumatore, nell' informazione e
tutoring, fondamentali per rendere le imprese maggiormente responsabili.

La domanda di comportamenti etici, dunque, non trova adeguata offerta sul mercato.

Il tutto aprendo importanti spazi di dialogo per le aziende che vogliano cogliere la richiesta.

Che diventa anche opportunita per evolvere le linee strategiche del proprio business, partendo dalla
diffusione di una cultura del consumo responsabile e della corretta relazione tra domanda e offerta,
in una quadro di compatibilita ed equita sociale.

Ma il problema € che la csr viene ancora vista da troppe aziende come driver di comunicazione e
non come asset di sviluppo imprenditoriale ed economico, integrata nella strategia di lungo.

Francesca Mautone, Roma
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