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Le Stelle (particolare) - Opera del pittore Andrea Claro per Consumers’ Forum

EuRoPa, RESPonSabilità SoCialE
E ConSumatoRi.
osservatorio sugli stili e sulle tendenze di 
consumo. Quarta edizione.

Roma - 14 ottobre 2011
h 10.00 - 13.00

Sala delle bandiere - Parlamento Europeo 
Via IV Novembre, 149

PRoGRamma

Welcome coffee

Presiede e modera
Sergio Veroli
Presidente Consumers’ Forum

introduce
liliana Ciccarelli
Segretario Generale Consumers’ Forum

Relazione a cura di
nando Pagnoncelli 
Amministratore Delegato Ipsos
Europa, Responsabilità Sociale e Consumatori. 
Risultati dell’indagine svolta in 5 Paesi europei.

Discussants

maria ludovica agrò
Responsabile Segretariato PCN OCSE Italiano
Ministero dello Sviluppo Economico

luigi bordoni
Presidente Centromarca

Jane Clayton-Jones
CEO of Rutland Citizens Advice - UK

marina migliorato
Head of Corporate Social Responsibility
and Relations with Stakeholders - Enel

lorenzo miozzi
Presidente Movimento Consumatori
Presidente Valore Sociale

Giovanni moro
Presidente Fondaca

Paolo Piccari
Vice coordinatore del Master in Etica
degli affari, del consumo e della
responsabilità sociale - Università di Siena

Carlo Pileri
Presidente Adoc

Conclusioni
Gianni Pittella
Vice Presidente Parlamento Europeo

intervengono rappresentanti delle imprese,
delle associazioni dei Consumatori e delle 
istituzioni.


