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By Red 

Il 62% degli italiani negli ultimi due anni di crisi ha fatto debiti per i propri 
acquisti ricorrendo al cosiddetto credito al consumo. Quasi il 50% di 
questi ha temuto di non poter ripagare i propri debiti. E’ quanto risulta 
dall’indagine sul credito al consumo di Consumer’s Forum svolta su un 
campione di 1.725 cittadini commissionata a 5 associazioni dei consumatori 

(Adoc, Assoutenti, Cittadinanzattiva, Confconsumatori e Federconsumatori) e presentata 
oggi al Cnel Quarantacinque anni, diplomato o laureato con un figlio (56%), lavora come 
collaboratore o dipendente (68%) con un reddito familiare mensile medio di 2.200 (56%) e 
che paga affitto o mutuo (47%). Questo l’identikit di chi, uomo o donna che sia (il sesso qui 
non fa differenza), ha fatto ricorso al credito al consumo. Inoltre si tratta di persone che 
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lo fanno solo se e’ necessario (64%) e per l’acquisto di beni di consumo (53%). 
Questa fascia di persona  e’ costretta a far debiti per acquisti che richiedono 4.000 euro di 
spesa, per ottenere il prestito si rivolge al punto vendita (44%), chiede un prestito 
personale (38%) o utilizza la carta revolving (18%). Il finanziamento dura in media 24 mesi, 
con una rata mensile media di 167 euro e un tasso di interesse del 12%. Il 48% di chi e’ 
ricorso al credito al consumodice di aver avuto difficolta’ o di aver temuto di non riuscire 
a fare fronte  al rimborso: percio’ ha eliminato o ridimensionato altre spese, si e’ rivolto ai 
familiari o ha dovuto chiedere un ulteriore prestito. 
‘Per evitare che gli italiani si indebitino oltre la loro capacita’ di restituzione occorre piu’ 
trasparenza da parte degli operatori, piu’ consapevolezza da parte dei consumatori e 
soprattutto bonificare il mercato del credito al consumoda venditori di soldi senza 
scrupoli’: cosi’ Sergio Veroli , presidente di Consumers’ Forum ha commentato i risultati 
dell’indagine.
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