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anche piu' esigenti e in tempa di crisi chiedono
al mercato pid' qualita’, prezzi pi' egui e pid’
informazione. Hanno anche imparato ad

attribuire un valore ai prodotti di aziende attenti = . Energy manager, eficienza energatica per aziende

all'etica e alla sostenihilita’. Lo rivela lalll & vantaggi per consumatori

edizione dell'Ossersatorio Consumers' Farum,
associazione che riunisce le pid' impartanti
associazioni del consumator e le maggior

" fAltre notizie correlate: Consumatori

% Forum: Consumator
imprese italiane, che attraverso un'indagine

affidata a Ipsos (metodo CATI, campione

rappresentativo 1000 persone), analizza ogni annao gli stili di vita e le tendenze di consumo degli
italiani. Qccupazione e crisi economica sono ancora in cima alle preaccupazioni degli italiani,
tanto &' vero che oltre il 80% degli intervistati conosce gualcuno che in guesto periodo ha perso il
lavaro. In guesto contesto il consumatare, guando e in difficolta’, diventa selettivo: rinuncia a beni
come abbigliamento (79%) e vacanze (64%), ma ritiene irrinunciabili prodotti che riguardano la
salute, come |a frutta e la verdura (B85%) e la prevenzione (68%). "E' un consumatare in difficolta’
che deve sapere scegliere per riuscire a rinunciare - commenta Sergio Yeroli, presidente di
Consurmers' Forum, che stamane a Milano ha presentato i risultati della ricerca - Un
consumatare che inizia a pretendere di essere soddisfatto da cio' che acguista e chiede che le
informazioni sui prodotti siano pid' trasparent”. Dall'indagine emerge che malti italiani, pur
restando affezionati ai prodotti di marca (50% ha le proprie marche cui non rinuncia e il 61% si
sente rassicurato dalle marche note), non ritengono che la pubblicita’ sia un mezzo attendibile
per arientare la spesa. L'83% degli intervistati ritiene infatti che debba dare piu' informazioni, ma
soprattutto mantenere le nromesse: dal ounto di vista nubblicitario. | settori meno sinceri sono
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